
  

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอพนม  อ ำเภอพนม  จังหวัดสุรำษฏร์ธำนี 
ที ่  สฎ 11๓3/1170 วันที่   28 พฤศจิกำยน 2568              
เรื่อง  ขออนุมัตลิงนำมค ำสั่งแต่งต้ังคณะกรรมกำรจัดกำรข้อร้องเรียนและกำรเจรจำไกล่เกลี่ย   
        กำรใชคู้่มือกำรปฏิบัติงำนกระบวนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรปฏิบัติงำนหรือกำรบริกำร 
        ของเจ้ำหน้ำที่  คู่มือกำรร้องเรียน/ร้องทุกข์/แจ้งเบำะแส ด้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ   
        แผนผังขั้นตอนกำรจัดกำรฯ และเผยแพร่ผ่ำนทำงเว็บไซต์ของหน่วยงำน  
 

เรียน  สำธำรณสุขอ ำเภอพนม   

             ตำมที่ ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต กระทรวงสำธำรณสุข ได้น ำเครื่องมือกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ไปขยำยผลสู่หน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงสำธำรณสุข รำชกำรบริหำรส่วนภูมิภำค และหน้ำที่ส ำคัญในกำร ประสำน ติดตำมหน่วยงำน               
ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ จำกช่องทำงกำรร้องเรียน                      
เป็นไปตำมระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรจัดกำรเรื่องรำวร้องทุกข์ พ.ศ. 2552 ตั้งอยู่บนพื้นฐำน   
ของหลกัธรรมำภิบำล (Good Governance) และต้องด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนเว็บไซด์ภำครัฐ (Government 
Website Standard) ซึ่งส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอพนม ได้ด ำเนินงำนแล้ว นั้น 
 

ในกำรนี้  ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอพนม ขออนุมัติลงนำมค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรจัดกำร                
ข้อรอ้งเรียนและกำรเจรจำไกล่เกลี่ย กำรใชคู้่มือกำรปฏิบัติงำนกระบวนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรปฏิบัติงำน
หรือกำรบริกำรของเจ้ำหน้ำที่  คู่มือกำรร้องเรียน/ร้องทุกข์/แจ้งเบำะแส ด้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  
แผนผังขั้นตอนกำรจัดกำรฯ และมีควำมประสงค์ขออนุมัติเผยแพร่ ทำงสื่อโซเชียลมีเดีย Facebook ส ำนักงำน
สำธำรณสุขอ ำเภอพนม และทำงเว็บไซต์ของส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอพนม เพื่อให้สำธำรณชนรับทรำบ             
โดยทั่วกัน 

จึงเรียนมำเพื่อโปรดทรำบและพิจำรณำอนุมัต ิ  

 
 

 
                                                             (นำยพนมศักดิ์  จันทร์ปำน) 
            นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร     
 
 
 
             ทราบ / อนุมัติ 
 
 
 
                (นำยสรรเพชญ  เรืองอร่ำม)  
                                                                 สำธำรณสุขอ ำเภอพนม 



  
 
 

แบบฟอร์มการเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
ชื่อหน่วยงาน  ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอพนม 

วัน/เดือน/ป ี 28 พฤศจกิายน 2568 

หัวข้อ: ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการข้อร้องเรียนและการเจรจาไกล่เกลี่ย คู่มือการปฏิบัติงาน
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการบริการของเจ้าหน้าที่   คู่มือการร้องเรียน/                 
ร้องทุกข์/แจ้งเบาะแส ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบแผนผังขั้นตอนการจัดการฯ ของส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอพนม ปี ๒๕๖9          

รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
         ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการข้อร้องเรียนและการเจรจาไกล่เกลี่ย คู่มือการปฏิบัติงาน
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการบริการของเจ้าหน้าที่   คู่มือการร้องเรียน/                  
ร้องทุกข์/แจ้งเบาะแส ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบแผนผังขั้นตอนการจัดการฯ ของส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอพนม ปี ๒๕๖9          

Link ภายนอก : (ถ้าม)ี ……………………………………………………………………………………………………………………. 

หมายเหตุ : (ถ้ามี) ………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
               ผู้รับผิดชอบกำรให้ข้อมูล         ผู้อนุมัตริับรอง 
 
 
            (นางสาวสุนารีย์  จิตราภิรมย)์                        (นำยสรรเพชญ  เรืองอร่ำม) 
      ต ำแหน่ง เจ้ำพนักงำนกำรเงินและบัญชี              ต ำแหน่ง สำธำรณสุขอ ำเภอพนม (หัวหน้ำ) 
      วันที ่28 เดือนพฤศจิกำยน พ.ศ.2568       วันที่ 28 เดือนพฤศจิกำยน พ.ศ.2568 

ผู้รับผิดชอบการน าข้อมูลขึ้นเผยแพร ่
 
 

(นางสาวสุนารีย์  จิตราภิรมย)์ 
ต ำแหน่ง เจ้ำพนักงำนกำรเงินและบัญช ี

  วันที่ 28 เดอืนพฤศจิกำยน พ.ศ.2568            
 
 
 

 

 
 


